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RIGAS 75. PAMATSKOLA

Ogres iela 9, Riga, LV-1019, talrunis 67105785, 67105786, e-pasts: r75ps@riga.lv

IEKSEJIE NOTEIKUMI
Riga
23.05.2025. Nr. PS75-25-3-nts

VARDARBIBAS UN KONFLIKTU NOVERSANAS KARTIBA

Izdota saskand ar Ministru kabineta

2023. gada 22.augusta noteikumu Nr. 474

“Kartiba, kada nodrosinama izglitojamo profilaktiska
veselibas apriipe, pirma palidziba un drosiba
izglitibas iestades un to organizétajos pasakumos”
15. punktu un 16.3. apakspunktu

I Visparigie jautajumi

Vardarbibas un konfliktu novérSanas kartiba Rigas 75. pamatskola (turpmak -
izglitibas iestade) nosaka, ka tiek konstatéta un risinata vardarbiba vai konflikti starp
izglitojamajiem, starp izglitojamo un pedagogu vai izglitibas iestades darbinieku. Kartiba
arm1 nosaka konkrétas darbibas, kas izstradatas izglitibas iestadei konflikta situaciju
risinasanai.

Vardarbibas un konfliktu noveérSanas kartibas (turpmak — kartiba) mérkis ir noverst
fizisku vai emocionalu vardarbibu pret izglitojamo, radot vidi mentali un fiziski vesela
cilveka attistibai.

Vardarbibas pret izglitojamo novérSanai izglitibas iestade papildus ievéro Bérnu
aizsardzibas centra 2024.gada 23.augusta izstradato “Vardarbibas gadijumu risinasanai
algoritmu izglitibas iestades”.

Darba ar izglitojamo problémsituaciju risinasanu tiek ieverota konfidencialitate.
Saskana ar Beérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteikto, informacija, kuru par izglitojamo
ieguvis izglitibas iestades darbinieks, ir ierobezotas pieejamibas, un zinas, kas jebkada
veida var€tu kaitét izglitojama turpmakajai attistibai vai vina psihologiska lidzsvara
saglabaSanai, nav izpauzamas. Visi ar vardarbibas vai konfliktu izmekl&Sanu saistitie
dokumenti glabajas pie sociala pedagoga un/vai izglitibas iestades vaditaja.

Fiziska vardarbiba §is kartibas izpratn€ ir izglitojama veselibai vai dzivibai bistams
apzinats speka pielietojums.

Emocionala vardarbiba $§is kartibas izpratné ir izglitojama garigo vajadzibu
ignorésana, paScienas aizskar§ana vai psihologiska ietekmé$ana, negativi ietekm&jot vina
emocionalo attistibu.
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7. Konflikts §1s kartibas izpratng ir pret&ju veélmju, interesu, viedoklu, poziciju un mérku
sadursme, sacensiba vai kivin$ starp atSkirigi domajoSiem individiem.

II Prevencija un prevencijas pasakumi

8.1zglitibas iestade 1steno pasakumus, kas versti uz uzvedibas parkapumu nepielauSanu un
agrinu noveérSanu, pirms tie ir izdarfti.

9.Prevencijas pasakumu istenoSana balstas uz savlaicigu situaciju atpaziSanu, pozitivas
uzvedibas veicinasanu, sadarbibu ar vecakiem un nepiecieSamibas gadijuma — atbalsta
sniegSanu izglitojamajiem saskana ar normativajiem aktiem un skolas iek$€jo kartibu.

10. Prevenciju iedala tr1s Iimenos: primara, sekundara un terciara prevencija.

10.1. Primara prevencija — pasakumi, kas tiek veikti attieciba uz visiem izglitojamajiem,
pirms paradijusas kadas vardarbibas pazimes, veidojot izglitibas iestadé drosu un
pienemosu atmosferu, veicinot cienpilnas attiecibas, uzlabojot kolektiva socialas
un komunikacijas prasmes.

10.2. Sekundara prevencija — pasakumi, kas tiek veikti, pamanot paaugstinata riska
faktorus, tostarp tadus ka griitibas gimené (SkirSanas, konflikti, atkaribas, veselibas
problémas u.tml.), izglitibas iestades neattaisnota kaveéSana (bastoSana,
klainoSana), nepietickama apriipe no likumiska parstavja puses, iesp&jama
vardarbiba pret izglitojamo gimeng, aizdomas par izglitojama mentalas veselibas
griittbam, utt.

10.3. Terciara prevencija — pasakumi, kas tiek veikti lai noverstu situaciju, kura
izglitojamais atkartoti k]ast vardarbigs un cietuSais velreiz nonak situacija, kura
pret vinu tiek Istenota vardarbiba.

III Uzvedibas parkapumu smaguma Iimeni

11. Uzvedibas parkapumus péc to smaguma var iedalit trijos limenos:

11.1. 1. Iimenis (zems risks) — gadijums tiek risinats izglitibas iestades ietvaros, nav
nepiecieSama tiilit€ja papildu resursu piesaistiSana; iesaistiti tikai izglitojama
likumiskie parstavji, izglitibas iestades vadiba, atbalsta personals.

11.2. 2. Iimenis (vidg€js risks) — nav tilit§ja apdraudéjuma dzivibai, bet nopietnaki
uzvedibas parkapumi ka pirmaja liment, nepiecieSama papildu resursu piesaistiSana
un Starpinstitiiciju sadarbibas komandas izveidoSana.

11.3. 3. Iimenis (augsts risks) — ir apdraudéta izglitojama vai citu personu dziviba,
pastav nopietns veselibas apdraud€jums, nepiecieSama nekavéjosa riciba un
papildu resursu piesaistiSana arpus izglitibas iestades: iesaistita pasvaldibas
sadarbibas grupa — izglitibas iestades parstavji, socialais dienests, barintiesa,
policija, nevalstiskas organizacijas (NVO) un citas.

IV Konflikti starp izglitojamajiem

12. Ja tiek konstatets konflikts starp izglitojamiem, kura laika saskatama fiziska vai
emocionala vardarbiba 1. [imeni, tiek veiktas §adas darbibas (pielikums Nr.1):

12.1. izglitibas iestades darbinieks tiilit€ji partrauc parkapumu un izsaka mutisku

aizradijjumu, noveérté konflikta situaciju, izverté, veic individualu sarunu ar
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13.

14.

iesaistitajiem izglitojamajiem, iesaista klases audzinataju un/vai socialo
pedagogu;

12.2. ja tiek fikséts atkartots parkapums, informacija tiek nodota klases
audzinatajam wun/vai socialajam pedagogam, parkapums tiek fiksets
skolvadibas sistema E-klase, tiek pieprasits izglitojamo rakstveida situacijas
izklasts par notikuso, tiek informeéti izglitojamo likumiskie parstavyji;

12.3. ja nav uzlabojumu izglitojama uzvediba, parkapumi atkartoti tiek fikseti
skolvadibas sistema E-klase, tiek pieprasits izglitojama rakstveida situacijas
izklasts par notikuSo, izglitojama likumiskie parstavji tiek aicinati uz
individualo sarunu ar skolas atbalsta komandas parstavi, var tikt izstradats
individualais uzvedibas plans.

Ja izglitojamais izglitibas iestade vai tas organiz€tajos, vai atbalstitajos pasakumos
apdraud savu vai citu personu drosibu, veselibu, dzivibu, situacija tiek risinata
atbilsto$i 2.1Tmena ricibas algoritmam ( pielikums Nr.2):

13.1. 1izglitibas iestades darbinieks tiilit€ji partrauc parkapumu un iesp&jami 1sa laika
informe par notikuSo izglitibas iestades vaditaju;

13.2. izglitibas iestades vaditajs:

13.2.1. nodroSina izglitojama ricibas iemeslu noskaidrosanu;

13.2.2. nosaka konkr&tu un izméramu turpmako uzdevumu izpildi;

13.2.3. 1isteno sadarbibu ar likumiskajiem parstavjiem ( ja nesadarbojas, informe
barintiesu);

13.2.4. verte, kura institlicija blitu palidzoSa gadijuma risinaSanai (socialais
dienests, barintiesa, policija), izverte papildus resursu piesaisti;

13.2.5. izstrada (ja nav bijis) vai parverté esoSo individualo uzvedibas planu;

13.3. ja nepiecieSams, nodroSina izglitojamajam programmas apguvi cita telpa
1zglitibas iestades pedagoga klatbiitn€, izglitibas programmas apguve cita telpa
var ilgt ne ilgak ka 11dz attiecigas dienas beigam;

13.4. ja nepiecieSams, nodroSina izglitojamajam attalinatas macibas Iidz konkréta
gadijuma izskatiSanai, bet ne ilgak ka vienu meénesi, par pienemto lémumu
nekavgjoties informe likumisko parstavi un dibinataju;

13.5. individualu gadijumu risinaSanai var tikt sasaukta starpinstitiiciju sadarbibas
komanda.

Ja tiek konstateta krizes situacija, kura tiek konstatéti pa§navibas un naves gadijumi,
smagi incidenti starp izglitojamiem, noziedzigi nodarijumi un nelaimes gadijumi,
situacija tiek risinata atbilsto$i 3.ITmena ricibas algoritmam ( pielikums Nr.3):

14.1. izglitibas iestade nekav€joties izveérteé un zino par notikuSo atbildigajam
institicijam (policija, barintiesa, NMPD, VUGD, BAC u.tml.), informé
izglitojama likumisko parstavi;

14.2. izglitibas iestades vaditajs nekavéjoties sasauc krizes komandu (2 vadibas un
2 atbalsta komandas parstavji, un klases audzinatajs), var pieaicinat citu
institliciju vai nozaru specialistus;

14.3. krizes komanda, parstavéto institiiciju parstavji sniedz un analiz€ to riciba
esoSo informaciju par konkr€to izglitojamo, un savstarp€ji vienojas par
turpmako ricibu katras parstavetas institiicijas kompetences ietvaros.;

14.4. krizes komanda lemj par nepiecieSamas palidzibas un atbalsta sniegSanu visam
gadijuma iesaistitajam pusém;
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14.5. ja sadarbibas grupa nevar vienoties par saskanotu un koordin€tu sadarbibu
gadijuma izskatiSana, var pieaicinat BAC;

14.6. ja nav pielaujama izglitojama atraSanas ar citiem izglitibas iestades
izglitojamiem vai darbiniekiem, izglitibas iestades vaditajs nodroSina
1zglitojamajam attalinatas macibas 11dz konkréta gadijuma izskatiSanai, bet ne
ilgak ka vienu ménesi,

14.7. par pienemto lémumu nekavéjoties informe likumisko parstavi un dibinataju.

V Konflikti starp izglitojamo un izglitibas iestades darbinieku

15. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un izglitibas iestades darbinieku, kura
laika saskatama fiziska vai emocionala vardarbiba no izglitojama pret izglitibas
iestades darbinieku, tiek veiktas $adas darbibas (pielikums Nr.4):

15.1.  izglitibas iestades darbinieks par notikuSo raksta iesniegumu ar situacijas

1zklastu izglitibas iestades vaditajam;

15.2. 1izglitibas iestades vaditajs izverteé iesnieguma min€to informaciju un sazinas ar
izglitojama likumisko parstavi, péc nepiecieSamibas zino par notikuSo
atbildigajam institticijam ( izglitibas iestades dibinatajs, policija u.tml.);

15.3. izglitibas iestades vaditajs organiz€ sarunu, kura piedalas konflikta iesaistitas
puses un pec nepiecieSamibas skolas atbalsta komandas parstavji un/vai citas
iesaistitas institiicijas;

15.4. izglitibas iestades vaditajs, iesaistot nepiecieSamos specialistus, izstrada ricibas
planu konflikta risinaSanai un turpmakas vardarbibas novérSanai, par planoto
tiek informetas iesaistitas puses un uzraudzita plana istenoSana.

VI Konflikti starp izglitibas iestades darbinieku un izglitojamo

16. Ja noticis konflikts starp izglitibas iestades darbinieku un izglitojamo, kura
laika saskatama fiziska vai emocionala vardarbiba no izglitibas iestades darbinieka
pret izglitojamo, tiek veiktas §adas darbibas (pielikums Nr.5):

16.1.  iesniegums (izglitojama, vecaka vai citas personas, kura noveéroja vai

konstat€ja vardarbibu) izglitibas iestades vaditajam;

16.2.  iesaistitais darbinieks raksta paskaidrojumu izglitibas iestades vaditajam;

16.3.  izglitibas iestades vaditajs:
16.3.1.veic parrunas ar iesaistito darbinieku;

16.3.2. veic parrunas ar iesaistito izglitojamo un vina likumisko parstavi;
16.3.3. organiz€ sarunu ar abam iesaistitajam pusém, p€c nepiecieSamibas iesaista
skolas atbalsta komandu;

16.4.  izglitibas iestades vaditajs sasauc krizes komandu (2 vadibas un 2 atbalsta
komandas parstavji), var pieaicinat ar1 citu institliciju vai nozaru specialistus,
lai izvertetu situaciju:

16.4.1. ja nav konstatets parkapums, izglitibas iestades vaditajs nosiita vestuli
izglitojama likumiskajam parstavim par darbinieka darbibas izvertgjumu un
tas atbilstibu attiecigajiem normativajiem aktiem un €tikas principiem;
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16.4.2. Ja tiek konstatéts parkapums, izglitibas iestades vaditajs pieméro
disciplinarsodu (piezime, rajiens) vai atstadina darbinieku no darba, taja
pasa diena zino izglitibas iestades dibinatajam, policijai, barintiesai vai
BAC.

VII Izglitojamais saskata draudus savai vai citu izglitojamo droSibai

17. Ja izglitojamais izjut vai piedzivo pazemojumu, draudus savai vai citu izglitojamo
veselibai, droSibai un/vai dzivibai majas, skola, socialajos tiklos u.c., tad
izglitojamais informé (pielikums Nr.6):

17.1. jebkuru tuvak esoSo skolas darbinieku vai klases audzinataju, vai atbalsta

komandas specialistu, vai skolas vadibu.

18. Ikvienam izglitojamam ir pienakums zinot par parkapumiem, ja tas nav iesp&jams
personigi,informaciju var nodot anonimi — skolas telpas pastkasté pie ieejas.

19. Sanemot informaciju par apdraud€jumu, izglitibas iestades darbiniekiem ir
pienakums izvertet situaciju un nekavejoties rikoties saskana ar skolas vardarbibas
gadijumu risinasanas algoritmu.

VIII Nosléeguma jautajumi
20. Atzit par speku zaud@juSos izglitibas iestades 2013.gada 22.augusta iekS$€jos

noteikumus Nr. 1 - kart “Kartiba par vaditaja un pedagogu ricibu, ja tiek
konstatéta fiziska vai emocionala vardarbiba pret izglitojamo™

Rigas 75. pamatskolas vaditaja/direktore (izglitibas
joma) R.Skuja

Grinfelde 25945662

5

Sis dokuments ir parakstits ar drosu elektronisko parakstu un satur laika zimogu



Pielikums Nr.1
Rigas 75.pamatskolas lekséjie noteikumiem
23.05.2025.  Vardarbibas un konfliktu novérsanas kartiba” Nr. PS75-25-3-nts

& RIGAS 75.

PAMATSKOLA

VARDARBIBAS GADIJUMU RISINASANAS ALGORITMS
IZGLITOJAMAIS PRET IZGLITOJAMO

Visi izglitibas iestades darbinieki aktivi iesaistas prevencijas pasakumos
- veicina skolénu empatiju un atbildibu, attista sociali emocionalds
prasmes un veido drosu skolas vidi, kura nepielauj vardarbibu.

RICIBA 1. LIMENI

IZGLITIBAS IESTADES DARBINIEKS TULITE)JI PARTRAUC PARKAPUMU UN
IZSAKA MUTISKU AIZRADIJUMU, IZVERTE SITUACIJU UN RIKOJAS TALAK.

PIRMAIS PARKAPUMS
Individuala saruna ar Tiek iesaistits klases Tiek iesaistits
izglttojamajiem. @ audzinatajs. @ socialais pedagogs.

ATKARTOTS PARKAPUMS

Informacija tiek nodota |zglitojamais veic Tiek informéti
klases audzinatajam un/vai rakstveida situacijas izglitojamo

socialajam pedagogam, izklastu likumiskie parstaviji

parkapums tiek fikséts par notiku3o. par notiku3o.

skolvadibas sistéma E-klase.

NAV UZLABOJUMU IZGLITOJAMA

UZVEDIBA, ATKARTOTI PARKAPUMI

Parkapums tiek fikséts Izglitojamajam tiek
skolvadibas sistéma Individuala saruna ar izstradats
E-klase. Atkartoti izglitojama likumisko individualais
izglitojamajam tiek w parstavi un skolas m uzvedibas plans.
pieprasits rakstveida atbalsta komandas Tiek informéti
situacijas izklasts par parstavi. likumiskie parstavji
notikuso. un pedagogi.



Pielikums Nr.2
Rigas 75.pamatskolas lekséjie noteikumiem
23.05.2025. Vardarbibas un konfliktu novérsanas kartiba” Nr. PS75-25-3-nts

_Q_ RIGAS 75.

PAMATSKOLA

VARDARBIBAS GADTJUMU RISINASANAS ALGORITMS
IZGLITOJAMAIS PRET IZGLITOJAMO
IZGLITOJAMAIS IZGLITIBAS IESTADE VAI TAS ORGANIZETAJOS VAI

ATBALSTITAJOS PASAKUMOS APDRAUD SAVU VAI CITU PERSONU
DROSIBU, VESELIBU VAI DZIVIBU.

RICIBA 2. LIMENI

IZGLITIBAS IESTADES DARBINIEKS
1.pieprasa partraukt parkapumu;
2.iespéjami1sa laika informé par notikuso izglitibas iestades vaditaju.

\ 4

IZGLITIBAS IESTADES VADITAJS
1.nodroSina izglitojama ricibas iemeslu noskaidroSanu;
2.nosaka konkrétu un izméramu turpmako uzdevumu izpildi.

\ 4 \ 4 \ 4

Isteno sadarbibu ar Verté, kura institacija Izstrada (ja nav bijis)
likumiskajiem varétu bat palidzo3a vai parverté izstradato
parstavjiem gadijuma risinadanai individualo uzvedibas
(ja nesadarbojas, (socidlais dienests, planu, ka arT izveido
informé barintiesu). barintiesa, policija). 1zverté planu darbam ar
papildus resursu piesaisti. grupu, klasi.

JA NEPIECIESAMS, nodrosina izglitojamajam programmas apguvi cita telpa
izgltibas iestades pedagoga klatbatné. Izglitibas programmas apguve cita telpa

var ilgt ne ilgak ka ITdz attiecigas dienas beigam.

JA NEPIECIESAMS, nodrosina izglitojamajam attalinatas macibas lidz konkréta

gadijuma izskatiSanai, bet ne ilgak ka vienu ménesi. Par pienemto |Emumu

nekavéjoties informé likumisko parstavi un dibinataju.

INDIVIDUALU GADIJUMU RISINASANAI VAR TIKT SASAUKTA
STARPINSTITUCIJU SADARBIBAS KOMANDA



23.05.2025.

Pielikums Nr.3
Rigas 75.pamatskolas lekséjie noteikumiem
Vardarbibas un konfliktu noversanas kartiba” Nr. PS75-25-3-nts

% RIGAS 75.

-—

~ PAMATSKOLA

VARDARBIBAS GADIJUMU RISINASANAS ALGORITMS
IZGLITOJA

MAIS PRET IZGLITOJAMO

RICIBA 3. LIMENI




Pielikums Nr.4
Rigas 75.pamatskolas lekséjie noteikumiem
23.05.2025.  Vardarbibas un konfliktu novérsanas kartiba” Nr. PS75-25-3-nts

& RIGAS 75.
=== PAMATSKOLA

VARDARBIBAS GADIJUMU RISINASANAS ALGORITMS
IZGLITOJAMAIS PRET IZGLITIBAS IESTADES DARBINIEKU




Pielikums Nr.5 Pielikums Nr.1
Rigas 75.pamatskolas lekséjie noteikumiem
23.05.2025.  Vardarbibas un konfliktu novérsanas kartiba” Nr. PS75-25-3-nts

& RIGAS 75.

—H= PAMATSKOLA

VARDARBIBAS GADIJUMU RISINASANAS ALGORITMS
IZGLITIBAS IESTADES DARBINIEKS PRET IZGLITOJAMO




Pielikums Nr.6
Rigas 75.pamatskolas lekséjie noteikumiem
23.05.2025.  Vardarbibas un konfliktu noversanas kartiba” Nr. PS75-25-3-nts

3 RIGAS 75.
=== PAMATSKOLA
IZGLITOJAMA RICIBA, JA KADAS PERSONAS DARBIBA
SASKATA DRAUDUS SAVAI VAI CITU IZGLITOJAMO DROSIBAI

JEBKURU TUVAK
ESOSO SKOLAS
DARBINIEKU

KLASES
AUDZINATAJU

ATBALSTA
KOMANDU

SKOLAS VADIBU
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